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30 Jahre Hotels erfolgreich gemacht: unitels consulting 
 
Eschborn, April 2026. Wie wichtig das Optimieren von Hotel-Management, 

Controlling und Digitalisierung für die Stärkung der Wettbewerbsfähigkeit ist, hat 

in der Hotelbranche ein Unternehmen bereits vor 30 Jahren erkannt: die unitels 

consulting GmbH – eine Company der DEHAG Hospitality. Das Unternehmen 

feiert 2026 die Vollendung des dritten Jahrzehnts seines erfolgreichen 

Bestehens. Im Jahr 1996 gegründet, war unitels consulting Mitte des Mauerfall-

Jahrzehnts zum Teil die Antwort auf den gewachsenen Beratungsbedarf nach 

der kurzzeitigen Überhitzung des Hotelmarkts in den neuen Bundesländern. Kein 

bisschen weniger auf der Höhe der Zeit sind in der Mitte des Pandemie-

Jahrzehnts und vor dem Hintergrund des konstant steigendem Kostendrucks die 

aktuellen Aufgaben der rund zwanzig praxiserprobten und kompetenten 

Beratungsexpertinnen und -experten aus Eschborn. 

 
Innovationsführer: Digitales trifft Business-Kompetenz 

Für nachhaltig erfolgreiche Lösungen für Hotels und Hotelketten verbindet unitels 

consulting betriebswirtschaftliche und technische Kompetenz miteinander. Einen 

Meilenstein auf dem Weg zur Innovationsführerschaft stellt beispielsweise im 

Jahr 2019 die Einführung eines selbst entwickelten Benchmark-Systems und 

einer BI-Software für Buchhaltungsmandanten dar. Management und Beratung, 

Finanzbuchhaltung und Digitalisierung greifen bei unitels consulting produktiv 

ineinander. Für Optimierungsmaßnahmen in den Bereichen Controlling und 

Management bildet die eigene Finanzbuchhaltung die Grundlage – beraten 

werden natürlich auch unabhängig davon Hoteliers, die nicht das System von 

unitels consulting einsetzen. „Unseren Mandaten aus der Finanzbuchhaltung 

stellen wir monatlich ein aktuelles Benchmark-System zur Verfügung, in dem weit 

über 100 Kennzahlen des eigenen Betriebs mit denen anderer Hotels ins 



 
 
    

 

 

Verhältnis gesetzt werden“, erklärt Roman Schmitt, Geschäftsführer unitels 

consulting GmbH. 

 

Fakten statt Vermutungen: Buchhaltung mit Benchmark-System 

„Wir differenzieren zwischen der Anzahl der Zimmer, der Kategorie und der 

Ausrichtung ‚Business oder Leisure‘. Der Hotelier kann so beispielsweise für den 

Monat Mai konkret sehen, wie hoch die Wäschekosten pro belegtem Zimmer in 

anderen 4-Sterne-Businesshotels mit mehr als 100 Zimmer waren“, sagt Schmitt. 

Als operativ tätige Managementgesellschaft von 17 Hotels profitiert die unitels 

consulting und die von ihr betreuten Unternehmen aus der Hotellerie und 

Gastronomie von anhaltend aktuellen Kenntnissen der Anforderungen des 

nationalen und internationalen Markts. Hinzu kommen neueste Informationen 

über Trends, veränderte Erfolgsfaktoren, steigende Kunden- und 

Gastanforderungen sowie die Einsatzmöglichkeiten moderner Technologien zur 

Kostensenkung und Umsatzoptimierung. Die unitels consulting GmbH ist eine  

Company der DEHAG Hospitality Group 

 

Weitere Informationen unter www.unitels.de 

 
Pressekontakt:  
unitels consulting GmbH, Frankfurter Str. 10-14, 65760 Eschborn, 
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